I Одговори на питања понуђача у поступку јавне набавке услуга – сервисирање и одржавање моторног возила (шифра: ОПОМВ-11/2015)
1. Питање: 
У додатним условима,под ставком 2.Пословни Капацитет- 

а) да је понуђач овлашћени сервисер возила марке "Volkswagen" (Партија 2)

б) да је понуђач овлашћени сервисер возила марке "Dacia" (Партија 4)

 а да овај услов да је овлашћени сервисер понуђач НЕ треба да испуни за:

 -партију 1. Škoda
 -партију 3. Volkswagen.

У додатним условима,под ставком 3.Технички Капацитет- 

в) да понуђач располаже са:

-дијагностичким уређајима, одобреним и препорученим од стране произвођача (Партија 1),

-ажурним софтвером који прати дијагностичке уређаје (VAS и ODIS) (Партија 1),

-приступом порталу произвођача возила где се дневно ажурирају апликације потребне за сервисирање возила (аутентичне аплкације ЕТКА и ЕLSА), којима се врши дијагностика и кодирање уграђених склопова и прате сервисне акције и техничка упутства произвођача неопходна за квалитетно сервисирање возила (Партија 1),

- софтвером, односно дијагностиком за он - лине кодирање (Партија 3),

1. Одговор:
Тачком 4.2. ДОДАТНИ УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ У ПОСТУПКУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ ИЗ ЧЛАНА 76. ЗАКОНА О ЈАВНИМ НАБАВКАМА И УПУТСТВО КАКО СЕ ДОКАЗУЈЕ ИСПУЊЕНОСТ ДОДАТНИХ УСЛОВА подтачка 3) конкурсне документације тражено је да понуђач испуњава услове техничког капацитета, и то: да понуђач располаже са дијагностичким уређајима, одобреним и препорученим од стране произвођача, да располаже ажурним софтвером који прати дијагностичке уређаје (VAS и ODIS) и да има приступ порталу произвођача возила где се дневно ажурирају апликације потребне за сервисирање возила (аутентичне аплкације ETKA и ELSA), којима се врши дијагностика и кодирање уграђених склопова и прате сервисне акције и техничка упутства произвођача неопходна за квалитетно сервисирање возила. 
Наручилац је приликом израде Конкурсне документације имао у виду да су поједина возила марке "Volkswagen", и возило марке "Dacia"  у гарантном року, те је неопходно да се редовно одржавање и сервисирање обавља у овлашћеном сервису.
Технички капацитет који је одређен за Партију 1 и 3 утврђен је на основу следећих околности: 

· Највећи део возног парка Наручиоца чине возила марке Škoda. Нека од ових возила су још увек у гарантном року, нека нису. 
· Ова возила најчешће користе старешине органа Града, посебних организација и служби у обављању својих послова. Због важности посла које органи, организације и службе које користе возила обављају, неопходно да возила увек буду у исправном стању, одржавана по највишим стандардима. Према сазнањима Наручоца, отприлике трћина кварова везаних за електронику не може се поправити другачије него online везом, а свака новија верзија аутомобила захтева овакву врсту дијагностичке технологије за поправке.
· Наручилац је као технички капацитет захтевао да понуђач располаже траженим дијагностичким уређајима за које сматра да су му неопходни да би могао да изврши предметну набавку. Оваквом формулацијом, Наручилац је омогућио да понуђачи који нису овлашћени сервисери могу да припреме своје понуде, јер није неопходно да понуђач има тражену дијагностику у власништву, већ је довољно да њоме располаже по неком од могућих правних основа.
